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การท างานภาคประชาสังคม เป็นงานที่ประสบปัญหาอุปสรรคและมีข้อ          
ท้าทายในการท างานอย่างมาก แม้แต่กับคณะท างานเครือข่ายภาคประชาสังคม
จังหวัด ซึ่งเป็นคณะท างานที่ไ ด้ รับการแต่งตัง้ตามกฎหมาย เสียงสะท้อนจาก
คณะท างานบง่ชีใ้ห้เห็นชดัเจนวา่ ปัญหาทัง้ระดบัโครงสร้างและระดบัปัจเจกบุคคลเป็น
สิ่งที่บัน่ทอนความเติบโต และความเข้มแข็งของภาคประชาสังคม ไม่ว่าจะเป็นระบบ
การเมือง ที่การเมืองไทยภายใต้การปกครองของทหารที่ไม่เข้าใจและไม่เห็น
ความส าคัญของการเคลื่อนไหวของภาคประชาสงัคม ความเข้าใจและสนับสนุนจาก
ส่วนราชการและท้องถ่ิน ทัศนคติของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง รวมทัง้
โครงสร้างวัฒนธรรมไทยบางอย่าง ฉะนัน้ หากปัญหาไม่ได้รับการพิจารณาเพื่อแก้ไข
อยา่งจริงจงั พลงัประชาชนก็จะออ่นแอลงเร่ือย ๆ จนไม่สามารถเป็นภาคส่วนที่ทดัทาน
และสนบัสนนุการท างานของภาครัฐและภาคเอกชนได้ 
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Abstract 

 Civil society is a very tough and very challenging task. Even with the 
provincial civil society network, the authorized legal working group. The 
reflection from the working group is clearly indicates that both structural and 
individual problems undermine the growth and the strength of civil society 
whether political system, Thai politics under the rule of the military neither 
understand nor see the importance of civil society movement, understanding 
and support from local and government agencies, attitude of officials and 
relevant officials, including some Thai cultural structures. Therefore, if all these 
problems have not been seriously resolved, people's power will gradually 
weak and finally it will not be able to be a power sector that can resists and 
supports the work of the public and private sectors. 
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1. บทน า 

 การท างานเพื่อชุมชน การท างานภาคประชาสังคม ถือเป็นหนึ่งในการ -
ท างานเพื่อส่วนรวม โดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองเป็นที่ตัง้ จึงไม่ใช่เร่ืองง่าย
นักที่การท างานภาคประชาสังคมจะสามารถด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน ประสบ
ความส าเร็จ โดยไมมี่อปุสรรค เชน่เดียวกบัการท างานของคณะกรรมการเครือข่ายภาค-
ประชาสังคมจังหวัด ที่เป็นกลุ่มตัวแทนจากภาคส่วนประชาสังคม ภาคส่วนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคส่วนท้องที่ ภาคส่วนราชการ ภาคส่วนเอกชน และภาคส่วน
สมาชิกสภาพัฒนาการเมืองตามจ านวนสมาชิกในจังหวัด  (สภาพัฒนาการเมือง, 
ม.ป.ป.) ท าให้คณะท างานชดุนีมี้ตวัแทนจากภาคสว่นตา่ง ๆ เข้ามาร่วมกนัด าเนินการที่
หลากหลาย แต่หากพิจารณาตามหลักการการท างานภาคประชาสังคม กลุ่มคนที่
ท างานเป็นสังคมส่วนรวม ควรเกิดขึน้จากการที่กลุ่มคนมีเป้าหมายเดียวกันในการ -
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ท างานเพื่อแก้ไขปัญหา สร้างความเป็นอยู่ที่ดีให้เกิดขึน้ ไม่ใช่การจัดตัง้ขึน้มาตาม
กฎหมาย ซึง่ไมไ่ด้สะท้อนเจตจ านงร่วมกนัของกลุ่มคนที่เข้ามาร่วมกันท างาน และหาก
พิจารณาตามนิยามประชาสงัคมแบบตะวนัตก ที่มองวา่ภาคประชาสงัคมคือภาคสว่นที่
ไมใ่ชภ่าครัฐ ไมใ่ชภ่าคเอกชน หากแตเ่ป็นภาคประชาชนที่มีจิตส านึกสาธารณะ มาร่วม
พูดคุยถกเถียงในเร่ืองส่วนรวมอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันในพืน้ที่สาธารณะ ก็จะ
พบว่า คณะกรรมการชดุนี ้ไม่ได้มีลักษณะที่สะท้อนความเป็นประชาสังคมตามนิยม
ตะวนัตกเลย  

อยา่งไรก็ดี ในทางปฏิบตัิและจากการสมัภาษณ์พบวา่ ด้วยเจตจ านงในการ-
ท างานเพ่ือสงัคมสว่นรวม การที่สมาชิกในคณะกรรมการชดุนีมี้ประสบการณ์ และการ-
มีเป้าหมายกว้าง ๆ ร่วมกัน ท าให้ตัวแทนจากภาคส่วนต่าง ๆ ที่เข้ามาท างานร่วมกัน 
สามารถท างานร่วมกนัได้โดยสอดคล้องกบัแนวทางการท างานภาคประชาสงัคม ทัง้นีก็้
ยงัพบวา่ยงัมีอปุสรรคในการท างานที่บัน่ทอนก าลงัใจในการท างานอยูม่ากพอสมควร  

 
2. การขับเคลื่อนงานภาคประชาสังคม: ปัญหาและอุปสรรค 

 ในการขับเคลื่อนงานภาคประชาสังคมของคณะกรรมการเครือข่ายภาค -
ประชาสงัคมจงัหวดัชลบรีุ ซึง่เป็นคณะท างานที่ได้รับการแตง่ตัง้มา พบวา่มีหลากหลาย
ปัญหา ทัง้ปัญหาที่เป็นปัญหาระดบัโครงสร้างและปัญหาระดบัปัจเจกบุคคล ซึ่งปัญหา
ทัง้สองระดับ ได้น าไปสู่ปัญหามากมาย ขณะเดียวกันก็บั่นทอนประสิทธิภาพการ -
ท างานรวมทัง้ขวญัก าลงัใจในการท างานเป็นอย่างมาก เพราะปัญหาที่เกิดขึน้ล้วนแต่
เป็นปัญหาที่แก้ไขได้ยากมาก โดยเฉพาะปัญหาที่ เ ก่ียวพันกับวัฒนธรรมและ
ความคุ้นเคยของคนไทย ที่มกัมีการอธิบายและเข้าใจว่าเป็นเร่ืองปกติธรรมดาของคน
ไทยและความเป็นไทย ซึ่งท าให้ภาคประชาสงัคมไทยไม่เข้มแข็งและเติบโต เพื่อเป็น
พลงัในการทานอ านาจรัฐและภาคเอกชนได้ 

ทัง้นีอ้าจแบง่สภาพปัญหาที่ได้กลายเป็นอปุสรรคในการท างานของตวัแทน
ภาคประชาสงัคม ที่เป็นตวัแทนเข้ามาท างานเพ่ือสว่นรวมได้ ดงันี ้

2.1 ปัญหาระบบการเมือง โดยปกติการท างานที่ต้องเผชิญกับผู้ คนที่มี
ทศันคติที่ไมส่อดคล้องกบัการขบัเคลื่อนงานภาคประชาชนพลเมือง ท าให้การท างานมี
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ความยากล าบากอยา่งมาก แตก่ารท างานในสถานการณ์ทางการเมืองที่ไม่เอือ้อ านวย 
ท าให้การท างานมีความยากกวา่เดิมหลากหลายเทา่  

“[ในการท างานมีปัญหาหรือไม่] ปัญหามี คือ เร่ืองของทหารที่
ยุบหน่วยนัน้หน่วยนี้ เราก็สูญเสียก าลงัไปบ้าง รวมทัง้ทุนทรัพย์ที่
ต้องเอามาช่วยสงัคม การทีเ่ราอยู่ภายใต้การปกครองของทหาร มนั
ถูกตดังบจากทกุที ่มนัเหมือนเราถูกตดัมือตดัขา...อนันีก็้เป็นปัญหา
เยอะ” (คณุออม, สมัภาษณ์, 9 มิถนุายน 2560) 

การที่หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการท างานภาคประชาสังคมถูกยุบ รวมถึง   
ท าให้งบประมาณที่จะใช้จ่ายถกูตดัไปด้วยนัน้ ถือได้ว่าเป็นปัจจยัส าคญัในการท างาน
ของบคุลากรภาคประชาสงัคม เพราะการท างานภาคประชาสงัคม มิใชก่ารท างานแบบ
การจดัการสัง่การหรือที่เรียกว่า Top-Down หากแต่เป็นการท างานแนวระนาบที่ต้อง
อาศยัความช่วยเหลือเกือ้กูล การท างานร่วมกันและการประสานงานกันระหว่างคนที่
ท างานด้วยกนั และรวมทัง้กบัภาคราชการ 

“ประเทศจะพฒันาไปสู่ระบอบประชาธิปไตยได้...ต้องมีการ
ท างานเป็นภาคีเครือข่ายกนั เราไม่สามารถท างานคนเดียวเพือ่ให้
เป็นประชาธิปไตยได้” (คณุออม, สมัภาษณ์, 9 มิถนุายน 2560)  

ฉะนัน้ ระบบการเมืองการปกครองที่ไมว่า่จะเป็นการเมืองที่ผู้น ามาจากการ-
เลือกตัง้ โครงสร้างการเมืองมีความเป็นประชาธิปไตย หรือการเมืองที่ผู้น ามาจากการ-
รัฐประหาร หากกลุม่ผู้น าคือกลุ่มบุคคลที่ไม่มีความเข้าใจ หรือไม่พยายามจะเข้าใจใน
บทบาทและความส าคญัของภาคประชาสงัคม สิ่งนีถื้อเป็นอปุสรรคอย่างมากต่อการ-
เติบโต ผลิดอกออกใบของประชาชนชาวบ้าน ในการสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึน้กับ
ตวัเอง และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากความไม่เข้าใจนัน้ได้กลายเป็นความพยายามใน
การท าให้ภาคประชาสงัคมค่อย ๆ หายไปจากเวทีการมีส่วนร่วมและการมีบทบาทใน
การท างานเพ่ือประชาชน กลายเป็นรัฐคิด รัฐท า สิ่งนีถื้อเป็นอปุสรรคอย่างมากต่อการ-
เติบโตและเข้มแข็งของภาคประชาชน และการพฒันาความเป็นประชาธิปไตยให้เกิดขึน้  
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2.2 ปัญหาการท างานกับส่วนราชการและส่วนท้องถิ่น หน่วยงาน
ภาครัฐและท้องถ่ิน ควรมีหน้าที่ในการช่วยเหลือและสนับสนนุการท างานขององค์กร
ภาคประชาสังคม ซึ่งจะท าให้ภาคประชาสังคมมีความเข้มแข็ง อีกทัง้ยังเป็นการ -
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดขึน้ อนัจะเป็นการส่งเสริมประชาธิปไตยระดบัราก-
หญ้าอีกด้วย แต่จากการสมัภาษณ์ก็พบว่า การขับเคลื่อนงานของคณะท างานฯ ต้อง
ประสบกบัการไมไ่ด้รับการสนบัสนนุจากภาครัฐ หรือหน่วยงานในท้องถ่ิน ส่งผลให้ผู้ ให้
ข้อมลูหลักบางคน เลือกที่จะขับเคลื่อนงานด้วยตนเอง และไม่พึ่งหน่วยงานภาครัฐ/
ท้องถ่ิน 

ทัง้นีปั้ญหาที่พบ เป็นทัง้ปัญหาด้านคน ระบบ โครงสร้าง และทศันคติ ซึง่ทกุ
ด้านล้วนแตเ่ป็นอปุสรรคบัน่ทอนการเติบโตขององค์กรภาคประชาสงัคม และความเป็น
พลเมืองที่จะต้องเติบโตจากรากหญ้าทัง้สิน้ 

“[ความส าคญัของความเป็นพลเมืองของคณะท างาน] ต้อง
มองสองด้าน ความเป็นพลเมืองของประชาชนมีความส าคญัอยู่แล้ว 
เพราะมองเห็นถึงการมีส่วนร่วม ความรู้สึกเป็นเจ้าของ สงัคม และ
ประเทศ ประเด็นนี้มันจะเป็นจุดแข็งให้กับคนที่ท าหน้าที่แบบนี ้
เพราะว่าเท่าทีส่งัเกต ความมีจิตสาธารณะของเขาสูง แต่อีกประเด็น
ทีเ่ป็นสาระและเป็นอปุสรรค คือ ภาคราชการเอง ภาคราชการนีอ่อก
นโยบายมาสนบัสนนุ แต่ในทางปฏิบติัก็สนบัสนุน แต่ในทางปฏิบติั
อีกเช่นเดียวกัน ก็พยายามลดทอนไม่ให้องค์กรนี้มีความเข้มแข็ง 
ฉะนัน้ ประเด็นนี้มีความส าคญัต่อการพฒันาของคนที่ท าหน้าที่นี ้
พูดง่าย ๆ คือ คนที่อยู่ในวงราชการเองกลับไม่ยอมรับความ-
หลากหลายเอง” (คณุฟิน, สมัภาษณ์, 24 มิถนุายน 2560) 

“เรารู้เลยว่าปัญหาอปุสรรคที่ขดัขวางมนักลบักลายเป็นระบบ
ราชการเอง และโดยเฉพาะถ้าไปกระทบกบัฐานทางการเมือง หรือ
ไปกระทบอะไรกบักฎหมายที่มนัเอือ้กบัผู้มีต าแหน่งหน้าที่ เป็นเร่ือง
ที่น่าเป็นห่วง...สงัคมเราพฒันาไปในทางวตัถุซะมาก แต่ขาดการ -
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พฒันาด้านจิตใจที่เป็นเร่ืองของคุณธรรมศีลธรรม และความเข้าใจ
ในหลกัทีว่่า ทกุส่ิงจะต้องเปลี่ยนแปลง...พอย่ิงพฒันาไป ความเป็น
พลเมืองมนักลายเป็นจุดจ ากดั...คือสนบัสนนุเป็นเพียงฉากหนา้ แต่-
ในทางปฏิบติั การประสาน ติดต่อ เสนอแนะ มกัจะถูกลดทอนการ-
สร้างความเชือ่มัน่ เชือ่ถือในหน่วยงานตรงนี ้และเป็นภยักบัระบบที่
เขาสร้างข้ึนมา” (คณุฟิน, สมัภาษณ์, 24 มิถนุายน 2560) 

“[การขบัเคลือ่นความเป็นพลเมืองในจงัหวดัชลบรีุ] ปัญหา คือ 
ส่วนราชการด้วยกนัเอง แก่งแย่งผลงานกนั บางเร่ืองก็ขดัแข้งขดัขา
กนั ขณะเดียวกนัหน่วยงานระดบัจงัหวดัเอง ถ้าไม่สามารถประสาน
กบัผู้ว่าได้ ก็ล าบาก ขณะเดียวกนัในยุคนี้ ยุคของทหาร ก็ต้องท า
ความเข้าใจกบัทหารพอสมควร เพราะมุมมองของทหารจะเป็นอีก
มมุมองหน่ึง ขณะเดียวกนัทีเ่ป็นอปุสรรคของภาคพลเมืองเอง ก็เป็น
เร่ืองวินยั ความรบัผิดชอบของตวัเขาเองด้วย คือ ต้องเข้าใจบทบาท
และท าบทบาทนัน้ให้ถูกตอ้ง เพราะถ้าใช้บทบาทไม่ถูกต้อง ก็อาจจะ
หลุดจากกรอบที่วางเอาไว้” (คุณฟิน, สัมภาษณ์, 24 มิถุนายน 
2560) 

“มีข้อจ ากัดจากโครงสร้างข้าราชการและการเมือง ที่เป็น
ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการปัญหาชุมชนท้องถ่ิน...ปัญหาคือ 
ระบบราชการและการขยายตวัของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ที่
เข้าไปในชุมชนอย่างหนกั...” (คณุแดน, สมัภาษณ์, 14 กรกฎาคม 
2560) 

จากค าให้สัมภาษณ์ข้างต้น เห็นได้ชัดเจนว่า ภาคราชการเป็นอุปสรรค
ส าคัญหนึ่งของการท างานภาคประชาสังคม ทัง้ในเชิงโครงสร้าง และในเชิงปัจเจก -
บคุคล ภาคราชการในทางหนึ่งถือเป็นพี่เลีย้งในการท างาน และในอีกทางหนึ่งก็ถือเป็น
เพ่ือนร่วมงาน ที่ตา่งท างานให้กบัภาคประชาชนทัง้สิน้ แตก่ารมีต าแหน่งแหง่ที่ที่บง่บอก
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สถานะ ท าให้ข้าราชการไม่เปิดพืน้ที่ให้ภาคประชาสงัคมเติบโตและมีบทบาทในการ -
ร่วมขบัเคลื่อนงานเพ่ือประชาชนสว่นรวม 

นอกจากนีใ้นส่วนท้องถ่ินเอง ก็พบว่า องค์กรภาคประชาสงัคมต้องพบกับ
อปุสรรคจากสว่นท้องถ่ินเอง ทัง้ ๆ ที่เป็นหน่วย/องค์กรทางการเมืองที่เล็กที่สดุ ที่ใกล้ชิด
ประชาชนมากที่สดุ และความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสงัคม เพื่อร่วมกันท างาน
ให้กับประชาชน ก็ยังน้อย ทัง้นีด้้วยปัญหาและอุปสรรคที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น
กฎระเบียบหรือความร่วมมือของคนที่ท างาน  

“...และบางเร่ืองท้องถ่ินเขาก็ไม่ค่อยยอมรับเรา เขาถือว่าเขาก็
มีงานของเขา ในส่วนทีเ่ป็นระเบียบของการบงัคบับญัชา...บางทีเขา
ก็ไม่ค่อยสนใจเราเท่าไหร่ ปัญหาอุปสรรค คือ ความร่วมมือมนัยัง
นอ้ย...แต่ช่วงหลงัคงดีข้ึน ในรัฐบาลชุดนี ้ยงัมีการสัง่การลงมาบ้าง
...ดีกว่าเราทีเ่ป็นภาคประชาชนไปพูดให้เขาฟังแล้วมนัไม่มีน ้าหนกั” 
(คณุแดน, สมัภาษณ์, 14 กรกฎาคม 2560) 

“ผมพูดชัดเจนเลยว่า ปัญหาต่าง ๆ คืออะไร ระเบียบ 
กฎหมาย ก็มีผลกระทบต่อการท างาน และต่อความร่วมมือ 
โดยเฉพาะประเด็นการเมืองทัง้ระดบัชาติแลระดับท้องถ่ิน มีส่วน
อย่างมา เพราะการเมืองในประเทศเรา มนัเป็นการเมืองที่เป็นการ-
จัดสรรผลประโยชน์ให้กับทุกกลุ่ม มันกลายเป็นการจัดสรร
ผลประโยชน์ให้กบักลุ่มตน ขณะเดียวกนัก็ไปมองว่าทรัพยากรของ
ราชการก็เป็นทรัพยากรของตวัเอง มีอ านาจก็ใช้ไปในทิศทางที่ไม่
ถูกต้อง” (คณุฟิน, สมัภาษณ์, 24 มิถนุายน 2560) 

 งบประมาณ ถือเป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่ท าให้การท างานขององค์กรภาคประชา-
สงัคมไมร่าบร่ืน โดยเฉพาะปัญหาด้านกฎระเบียบและปัญหาด้านการปฏิบตัิ 
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“มีข้อจ ากดัคือ ในการขบัเคลือ่นทกุอย่างมนัต้องมีงบประมาณ
ลงมา...ก็มีข้อจ ากัดของมัน ก็ต้องท าตามแผน ท าตามวงจ ากัด ” 
(คณุฟาม, สมัภาษณ์, 28 พฤษภาคม 2560) 

“ราชการและท้องถ่ิน ท้องถ่ินควรจะต้องสนบัสนนุและท้องถ่ิน
ไม่เคยสนบัสนุน เขากลวัเร่ืองของฐานเสียง เขามองเร่ืองของฐาน
เสียงและงบประมาณ คือถ้าเขาจดัการงบประมาณได้ด้วยตวัเขาเอง 
คือ ถ้าพวกเราไปจะต้องผ่านท้องถ่ิน แล้วท้องถ่ินนัน้ ๆ จะได้รับ
ประโยชน์ แต่จะเอามาให้พวกเราท านัน้ เขาไม่ให้ งบเหล่านัน้ต้อง
เขียนแผนเสนอข้ึนไป เขาจะไม่เลย เราเป็นเพียงองค์ประกอบที่ท า
ให้เขาเขียนแผนส าเร็จ...เท่านัน้เอง เราเคยมีเวทีแล้ว เราก็ร้องขอใน
เร่ืองของการให้สวสัดิการชุมชน...พูดมาจน...คือดูเหมือนเขาเปิด
กว้าง พออยู่บนเวทีเขาประชาสมัพนัธ์รูปแบบเขาออกมาดี แต่พอถึง
เวลาเราเรียกร้องจริง ๆ ว่าเอางบลงมาให้พื้นที่เรา ไม่มีใครที่จะ
อนุมัติ จนแล้วจนรอด จนตอนนี้ไม่ขอแล้ว วิธีการท างานก็เลย
เปลี่ยนเป็นไม่ร้องขอต่อใคร จัดการกนัเอง ท ากนัเอง เพือ่ให้เรามี
สวัสดิการกันเอง ก็เป็นรูปแบบนี้ หวังพ่ึงเขาไม่ได้เลย” (คุณพู่, 
สมัภาษณ์, 1 กรกฎาคม 2560) 

จากที่กล่าวข้างต้น ความเป็นระบบราชการไม่ว่าจะเป็นความเป็นระบบ
ราชการ กฎหมาย กฎระเบียบ งบประมาณ หรือแม้แต่การปฏิบัติของข้าราชการทัง้  
ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถ่ิน ได้กลายเป็นปัญหาส าคัญในการขับเคลื่อนการท างาน
ภาคประชาสงัคม ทัง้โครงสร้าง ระเบียบ งบประมาณ ทศันคติ ความคิดเห็น ได้น าไปสู่
ความไมส่ามารถท างานร่วมกนัได้อยา่งราบร่ืน การติดตอ่ประสานงานจะด าเนินไปได้ดี
ก็ด้วยความสนิทสนม การรู้จักเป็นการส่วนตัว ซึ่งไม่ได้ช่วยท าให้การท างานภาค -
ประชาสงัคมสง่เสริมความเป็นประชาธิปไตย แม้จะมีข้าราชการที่เข้าใจการท างานของ
ภาคประชาสังคมและพร้อมช่วยเหลือ สนับสนุนการท างาน และร่วมกันท างานได้
ด้วยกนัเพ่ือประชาชนในชมุชนท้องถ่ิน แตก็่มีอยูน้่อยมาก 
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2.3 สถานการณ์ในพ้ืนที่ ที่เป็นเร่ืองของผู้ มีอ านาจมีอิทธิพล หรือผู้ ที่มี
อ านาจหน้าที่ที่มีบทบาทอย่างมากในพืน้ที่ ก็บั่นทอนการท างานและการเติบโตของ 
ภาคประชาสงัคมและการสร้างความเป็นพลเมืองให้กบัประชาชนเชน่เดียวกนั 

“[คณะท างานกบัการแสดงออกซ่ึงความเป็นพลเมือง] ไม่ 
ไม่ได้แสดงออก เพราะบางเวทีเขาไม่ได้เปิดกว้าง...ก็มีส่วนหน่ึงที่ปิด
กัน้พวกเรา พอเราจะไปท าตวัทีม่นัโดดเด่นหน่อย เพราะในทีมพีจ่ะมี
คนที่กล้าคิด กล้าพูด กล้าแสดงออก คือ คิดแล้วพูดเลย” (คุณ-
หมอก, สมัภาษณ์, 5 มิถนุายน 2560) 

“อิทธิพลในพื้นที่...เราจะสังเกตได้จากความเดือดร้อนของ
ประชาชนมกัจะเกิดจากการเอารัดเอาเปรียบของผู้มีอ านาจ ของ
นายทนุ ทีถ่้าเขาท าอะไรจะมุ่งเนน้ผลประโยชน์ส่วนตวัมากกว่า เขา
ไม่ค่อยค านึงถึงความเดือดร้อนหรือผลกระทบที่จะส่งผลต่อ
ประชาชน คณุหมาก [ชื่อสมมติในงานวิจยั] ท าให้ประชาชนเห็นว่า
เขาซ่อนอะไรอยู่ นายทุนเวลาลงทุนเขาซ่อนอะไรไว้ และเกิดผล
อย่างไร” (คณุเลน, สมัภาษณ์, 16 มิถนุายน 2560) 

“[ปัญหาการขับเคลื่อนความเป็นพลเมืองในจังหวัดชลบุรี ] 
หน่ึง การเมือง เพราะในพืน้ที่ชลบุรีอย่างที่รู้ เวลาเราเคลื่อนอะไร 
เราเคลือ่นมากก็ไม่ดี ต้องปรึกษากบัฝ่ายการเมืองด้วย และเขาก็จะ
เข้ามาแทรกตลอด...ในพืน้ทีเ่ราก็ดูและกนั แต่เราก็มีขอบการท างาน
ที่ไม่ก้าวก่ายกนั ปัญหามีไม่มาก สอง นโยบาย คือบางที่จากบนสู่
ล่างซะเยอะ บางทีมนัไม่ได้เกิดจากจงัหวดั แต่เกิดจากข้างบนที่บอก
ว่าต้องท า 1 2 3 4 5 แล้วโยนลงมา...” (คณุดิน, สมัภาษณ์, 30 
พฤษภาคม 2560) 

อ านาจ อิทธิพล ผลประโยชน์ และเศรษฐกิจแบบทุนนิยมในท้องถ่ินที่เป็น
ที่มาของการอุปถัมภ์ การเป็นพรรคพวก ได้ท าให้การท างานภาคประชาสังคม ไม่ -
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สามารถด าเนินไปได้อยา่งราบร่ืนและไมส่ามารถสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนใน
ชมุชนท้องถ่ินได้ ความเกรงกลวัอ านาจอิทธิพลในท้องถ่ิน ความไม่มี ความยากจนใน 
การด าเนินชีวิตประจ าวัน หรือก็คือเร่ืองปากท้อง กลายเป็นปัญหาหลักที่ไม่มีใคร
ต้องการแก้ไขอยา่งจริงจงั เพราะได้กลายเป็นสิ่งที่จะช่วยในการสร้างฐานคะแนนเสียง
ในทางการเมืองท้องถ่ินได้ 

2.4 ทัศนคติเชิงลบต่อภาคประชาสังคม  แม้ว่าภาคประชาสังคมใน
ปัจจุบันอาจท าให้หลาย ๆ คนที่ได้ยินรู้สึกเกิดความเบื่อหน่าย เน่ืองจากเห็นว่ามีแต่  
การเคลื่อนไหว เรียกร้อง ที่อาจดวูุน่วาย แตใ่นความเป็นจริง หากบ้านเมืองเป็นปกติสขุ 
ทุกคนมีความสุข ก็ไม่มีความจ าเป็นต้องมีภาคประชาสังคม นั่นหมายความว่า
หน่วยงานตา่ง ๆ ของภาครัฐท างานโดยตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง
ครบถ้วน แตใ่นความเป็นจริง การขบัเคลื่อนของภาคประชาสงัคม คือสิ่งสะท้อนให้เห็น
วา่ มีหลายสิ่งหลายอย่างที่ประชาชนต้องการ แต่ภาครัฐอาจไม่รู้ หรือมีหลายสิ่งหลาย
อย่างที่ภาคประชาสงัคมอยากมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ซึ่งเป็นการแบ่งเบาภาระ
หน่วยงานหลกัที่รับผิดชอบ อีกทัง้ยงัแสดงถึงความเป็นประชาธิปไตย  

การร่วมงานกับภาคประชาสงัคมถือเป็นการร่วมงานกับประชาชน ที่ภาค-
ราชการน่าจะเข้าใจและเปิดโอกาสเปิดพืน้ที่สาธารณะอย่างกว้างขวาง แต่ในทาง
ปฏิบตัิก็พบปัญหาอปุสรรคอยูพ่อสมควร 

“...ย่ิงถ้าเป็นสมยัผู้ว่าฯ คนที่แล้ว ประกาศต่อหน้าเลยว่าไม่
เอาภาคประชาสงัคม ขอความร่วมมืออะไรก็ไม่ได้ วนันัน้เราเข้าไป
ถึง เข้าไปเร่ืองของคณะกรรมการที่มีคณะกรรมการห้าฝ่าย ฝ่ายเรา
เป็นฝ่ายหน่ึงมาจากสภาองค์กรชมุชนในระดบัจงัหวดั พอเข้าไป เข้า
ไปนัง่คอยการประชุม ปรากฏว่าผู้ว่าฯ พูดออกมาเลยนะ ว่า ผมไม่
ชอบประชาสงัคม” (คณุพู,่ สมัภาษณ์, 1 กรกฎาคม 2560)  

 ข้าราชการที่ท างานเพื่อประชาชนแต่มีทศันคติเชิงลบต่อภาคประชาสงัคม 
สะท้อนปัญหาใหญ่เชิงโครงสร้าง ที่มองภาคประชาสังคมและอาจมองประชาชนใน
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ฐานะที่ด้อยกว่า แต่ตนเองเหนือกว่า การปรับแก้ปัญหานีจ้ าเป็นต้องพิจารณาทัง้เชิง
ปัจเจกบคุคลและเชิงโครงสร้างไปพร้อม ๆ กนั 

2.5 ประชาชน เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการขับเคลื่อนงานของ
ภาคประชาสังคมและในการสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดขึน้ เน่ืองจากอาจจะยังไม่
เห็นความส าคญัของความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ประกอบกับความคุ้น
ชินกบัระบบอปุถมัภ์ เส้นสายที่ได้กลายเป็นสว่นหนึ่งในวิถีชีวิตและวฒันธรรม 

“ชาวบ้านอยากได้แต่เงิน ชาวบ้านให้ความส าคัญกับเงิน
ชาวบ้านให้ความส าคญักบัตวัเงินมากกว่า จนลืมความยัง่ยืนที่ เขา
จะได้ จะอยู่ได้ เขาคิดถึงเงินตรงหน้าที่เขาจะได้มา เขาทุ่มเทให้กบั
การท างานโดยขาดการพิจารณาว่า ถ้าท าในเชิงคณุภาพได้ เขาก็จะ
รวยเหมือนกัน เขาก็จะมีเวลาว่างมาเรียนรู้และเข้าใจปัญหาของ
บ้านเมือง ซ่ึงปัญหาเหล่านั้นแหละ ถ้าเราแก้ไขได้  มันสร้าง
บ้านเมืองเราให้มีคุณภาพได้...” (คุณพู่, สัมภาษณ์, 1 กรกฎาคม 
2560) 

“ตอนนัน้มีช่วงหน่ึง ที่ท างานในยุคสมาชิกปฏิรูปแห่งชาติ ได้
ลงพืน้ที่ไปแต่ละอ าเภอ ที่ประมวลดู มนัอยู่ที่ตวัพลเมืองเลย อยู่ที่
คนแต่ละคนเลย ว่าเขารู้หน้าที่ และท าหน้าที่ของเขาได้ดีแค่ไหน 
บางคนรู้หน้าที่ แต่ไม่ท าหน้าที่ตรงนัน้ แต่ไปท าตรงโน้น อยู่ที่ตัว
บคุคลมากกว่า ตวับคุคลถ้าไม่เปลีย่นความคิด มนัก็ไม่เปลีย่นแปลง 
ถ้าทกุคนยงัยึดติดกบัความคิดของตวัเอง ไม่ยอมรับความคิดคนอืน่ 
ไม่ยอมรับส่ิงที่เกิดข้ึน ส่ิงที่เปลี่ยนแปลง มนัก็ไม่มีอะไรจะพฒันา” 
(คณุปัน, สมัภาษณ์, 22 พฤษภาคม 2560) 

“เป็นปัญหาเร่ืองเร่ืองความเข้าใจของคน คือ ข้างล่างเขายงัไม่
ค่อยรู้ว่าสิทธิหน้าที่เขามีอะไรบ้าง ต้องใช้ยงัไงบ้าง ถึงเวลาต้องใช้ 
ต้องใช้กบัใคร ในหน้าที่ของคุณ ในสิทธิของคุณ คือ ข้างล่างเขาจะ
ยงัไม่ค่อยได้รบัรู้เท่าไหร่ ส่วนใหญ่เขาจะไปอิงกบัก านนั ผู้ใหญ่บ้าน 
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นายก อบต. ซะมากกว่าสิทธิของตวัเอง คือ มีเร่ืองเดือดร้อนในพืน้ที่
ของตวัเองจะไม่ค่อยรู้ เพราะมันยงัมีหน่วยงานอื่นที่เขายงัช่วยได้ 
หน่วยงานอื่นที่ไปประสานได้ อย่างเร่ืองส่ิงแวดล้อม ถ้าประสาน
ก านนั ผู้ใหญ่บ้าน เขาก็เอาเร่ืองเข้าอ าเภอ อ าเภอมนัไปช้า แต่ถ้า
คณุรู้สิทธิหนา้ที ่ความเป็นพลเมืองของคณุแล้ว อย่างมากคุณก็ไปที่
ส่ิงแวดล้อมจงัหวดั ไปที่กระทรวง เร่ืองบางเร่ืองมนัต้องแทงตรงไป
อย่างนี ้แทงตรงด้วยตวัเอง ในสิทธิของความเป็นพลเมืองของตวัเอง
ในการรวมตวั” (คณุฟาม, สมัภาษณ์, 28 พฤษภาคม 2560) 

ระบบอุปถัมภ์ การช่วยเหลือเกือ้กูล ความเป็นญาติพี่น้อง ถือเป็นอีกหนึ่ง
เร่ืองส าคัญเชิงโครงสร้าง ที่คนท างานองค์กรภาคประชาสังคม สะท้อนให้เห็นอย่าง
ชดัเจน 

“มีเร่ืองระบบอปุถมัภ์ บางคนก็กลวัพวกเรากนัไปเอง โดยที่เรา
ไม่ได้เป็นศตัรูกบัเขา ฉะนัน้ ต้องให้เขารู้เร่ืองการเข้าเวที เร่ืองข้อมูล
ที่แท้จริง เราจะเปิดเวทีกันตลอดเวลา...” (คุณหนึ่ง, สัมภาษณ์,          
5 กรกฎาคม 2560) 

“ในส่วนชลบรีุ ยงัอยู่ในระบบเส้นสายเกือบหมด [เน้นโดยผู้ให้
สมัภาษณ์] เรายงัเอือ้กนัอยู่ เครือญาติเราตดัไม่ได้...การเคารพนบั
ถือ นีย่งัคิดอยู่เลยว่า เลือกตัง้มนัก็จะเดิม ๆ ก็คิดว่ามนัจะออกมา
เดิม ๆ ...” (คณุหมอก, สมัภาษณ์, 5 มิถนุายน 2560) 

วฒันธรรมการอปุถมัภ์ ชว่ยเหลือพรรคพวก เพื่อนฝูง อนัน าไปสู่ความเกรง-
กลัว เกรงใจ คือสิ่งที่อยู่ตรงกันข้ามกับความมีส านึกในพลเมือง ที่ตระหนักในสิทธิ 
เสรีภาพ ความเสมอภาคของความเป็นคน เป็นมนษุย์อย่างเท่าเทียมกัน ดงันีแ้ล้ว การ-
ที่ประชาชนชาวบ้านไม่รู้สิทธิ เสรีภาพ หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนเองในฐานะ
พลเมือง จึงอาจไม่ใช่ความผิดของประชาชนเสียทัง้หมด เพราะสภาพการณ์นีเ้ป็น
สภาพของปัญหาทัง้ระบบโครงสร้าง ที่ระบบการเมืองและระบบราชการไม่เอือ้อ านวย 
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การด ารงอยูอ่ยา่งมีนยัส าคญัของวฒันธรรมการอปุถัมภ์ และปัญหาของนักการเมืองที่
ไม่สนับสนุนการเติบโตของภาคประชาสังคม ข้าราชการไม่ส่งเสริมการท างานและ
เคลื่อนงานของภาคประชาสงัคม และประชาชนเองที่ติดกบัดกัระบบอปุถัมภ์และระบบ
เศรษฐกิจแบบบริโภคนิยม ที่น าพาไปสู่การมีหนีส้ิน ท าให้ไม่พอใช้จ่าย ต้องพึ่งพา
วฒันธรรมการให้การรับจากนกัการเมืองอยูร่ ่าไป  

  
3. บทสรุปและทางออก 

การท างานภาคประชาสงัคมในประเทศไทย เป็นงานที่มีความยากล าบาก
ในการด าเนินการ เน่ืองจากการท างานเป็นการตัง้อยู่บนพืน้ฐานของหลักการเร่ือง
ประชาธิปไตยแบบมีสว่นร่วม หลกัการความเป็นพลเมือง ที่ต้องการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับตนเอง ชุมชน และประเทศชาติ โดยพึ่งพาภาครัฐและภาคเอกชนให้น้อยที่สุด 
หรือหากเป็นไปได้คือ ไม่พึ่งพา ทัง้นีเ้พื่อให้ภาคประชาชนมีความเข้มแข็งในการดูแล
และจดัการกิจการงานต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง และเป็นพืน้ฐานที่ส าคัญใน
การปกครองตนเอง ด้วยตนเอง อนัจะส่งเสริมความเข้มแข้งของประชาชนพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย  

แต่เน่ืองจากวงจรการเมืองไทยที่หลีกไม่พ้นวงจรอบุาทว์ทางการเมือง และ
ยิ่งดเูหมือนวา่นกัการเมืองไทยบางกลุม่ก็จะสนับสนนุผู้ปกครองที่มาจากระบอบเผด็จ-
การ นั่นท าให้ทิศทางการเติบโตของภาคประชาสังคมและพลเมืองจะยิ่งลดน้อยลง 
เน่ืองจากมมุมองของผู้ปกครองที่เป็นทหาร ต้องการความสงบ เรียบร้อย มีวินัย อยู่
ภายใต้กฎหมาย ไม่มีการเคลื่อนไหว การรวมตัว หรือการเรียกร้องใด ๆ ซึ่งเป็นการ-
ลดทอนศักยภาพของประชาชนและความมีชีวิตชีวา ประกอบกับปัญหาของภาค-
การเมืองที่ก าหนดทิศทาง กลยทุธ์ และนโยบาย โดยละทิง้ภาคประชาชนทัง้การมีส่วน-
ร่วมในการก าหนดนโยบายและการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชน ท าให้ภาคประชาชน
ต้องลกุขึน้มาแก้ปัญหาด้วยตัวเอง ดงัปรากฏชัดในบทความของ โอฬาร ถ่ินบางเตียว 
(2559: 134-135) ที่ชีใ้ห้เห็นอย่างชดัเจนถึงปัญหาของการพฒันาว่า ทิศทางของการ-
พัฒนาที่ประเทศไทยเดินอยู่บนเส้นทางของทุนนิยมและการเป็นอุตสาหกรรม
โดยเฉพาะภาคตะวนัออกนัน้ เป็นผลจากนโยบายของรัฐบาลตัง้แต่รัฐบาล พล.อ.เปรม 
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ติณสลูานนท์ ที่ก าหนดกลยทุธ์และทิศทางการพฒันาโดยไมเ่ปิดโอกาสให้ประชาชนใน
พืน้ที่เข้ามี สว่นร่วม ท าให้ความไมย่ตุิรรมเกิดขึน้ทกุพืน้ที่ พลงัของภาคประชาชนจงึเป็น
ทางออกในการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ตามแนวทางที่คนที่อยู่ในพืน้ที่ที่ประสบ
ปัญหา 
 ฉะนัน้ ปัญหาและอปุสรรคของคณะกรรมการภาคประชาสังคมจังหวดัใน
การขับเคลื่อนงาน ที่หลาย ๆ คนอาจเห็นว่า มีความคืบหน้าน้อย หรือมีผลงานน้อย    
จงึไมใ่ชส่ิ่งที่จะสามารถแก้ไขได้ง่าย ๆ เช่น การประชาสมัพนัธ์ผลงาน เพราะปัญหาใน
การท างานและขับเคลื่อนงานเป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง ที่ต้องแก้ไขด้วยการปรับ
โครงสร้างการเมืองให้เป็นประชาธิปไตย การแก้ไขระเบียบกฎหมายต่าง ๆ ให้เอือ้ต่อ
การรวมตวัรวมกลุม่และเคลื่อนไหวของภาคประชาสงัคม รวมทัง้ทศันคติของผู้ มีอ านาจ 
ข้าราชการเจ้าหน้าที่ทัง้สว่นกลาง สว่นภมิูภาค สว่นท้องถ่ิน และประชาชน ซึง่สิ่งเหล่านี ้
ต้องใช้ระยะเวลา และความเข้าใจจากหลากหลายกลุ่มคนและหน่วยงานในการท าให้
เกิดขึน้มาได้ ด้วยโครงสร้างของสงัคมไทย การจะให้ภาคประชาสงัคมเติบโตด้วยตนเอง
อย่างแท้จริงเพื่อขับเคลื่อนงานเพื่อประชาชนและสงัคมส่วนรวม จึงเป็นเร่ืองยากมาก 
รวมทัง้โครงสร้างเศรษฐกิจและโครงสร้างชนชัน้ในประเทศไทยก็ยังไม่เอือ้อ านวยให้
ผู้ คนหันมาท างานภาคประชาสังคมอย่างทุ่มเทเต็มที่ดังเช่นประเทศอ่ืน ๆ ดังที่           
คณุหมากเองได้สะท้อนทัง้ปัญหาและทางออกที่น่าสนใจไว้วา่ 

“...ทีส่ าคญัทีส่ดุ ภาคประชาสงัคมควรมีกฎหมายบญัญติัให้มี
องค์กรของราชการสนบัสนุนทุกรูปแบบ จึงจะท างานขบัเคลื่อนได้ 
อย่าคิดว่าจิตอาสาอย่างเดียว มนัไม่ได้หรอก มนัมีความรู้ มนัทุ่มเท 
มนัก็ได้อยู่หรอก แต่ถ้าจะต้องเอาเงินจากบ้านไปใช้อยู่เร่ือย ๆ ไม่
รู้จกัจบส้ิน...ครอบครวัต้องอยู่ได้ก่อน...ควรบญัญติัออกมาให้องค์กร
ราชการสนบัสนนุ เช่น จดัประชมุ ประธานสามารถท าหนงัสือไปขอ 
และพร้อมที่จะสนบัสนุนได้... เราทุ่มเทได้ แต่ภาคประชาสงัคมที่
เป็นชาวบ้านจริง ๆ ตงัไม่มีจะเติมน ้ามนั แล้วจะอย่างไร...” (คุณ-
หมาก, สมัภาษณ์, 12 กรกฎาคม 2560) 
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