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บทคัดย่อ
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินผลการจัดการศึกษาของหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต 

สาขาวิชาครุศาสตร์เกษตร พ.ศ. 2554 2) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของ

บณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของสถาบนัฯ ซึง่เกบ็ข้อมลูด้วยแบบสอบถามกบับณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาใน ปีการศกึษา 2558 

มีทั้งหมด 63 คน ได้รับคืน 50 ฉบับคิดเป็น 79.36 % จากนั้นแยกกลุ่มบัณฑิตที่ท�ำงาน และส่งแบบประเมินไปให้

ผูใ้ช้บัณฑติจ�ำนวน 36 ฉบบั ได้รบัคนืมาจ�ำนวน 24 ฉบบัคดิเป็น 66.66 % ทัง้นีม้บีณัฑิตทีป่ระกอบอาชพีอสิระซึง่ไม่มี

นายจ้างจ�ำนวน 6 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย คือ แบบสอบถามและแบบประเมนิแบบมาตรประมาณค่า จ�ำนวน 2 ชุด 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยมีดังนี้

1. บณัฑติมคีวามเหน็ว่าวตัถปุระสงค์หลกัสตูรมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก (X= 3.95, SD= 0.64) และการ

ประเมินผลการจดัการศกึษาในด้านศึกษาศาสตร์และวทิยาศาสตร์พบว่า บัณฑติมคีวามคดิเหน็เกีย่วกับเนือ้หารายวชิา

ของหลักสูตรว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก (X= 4.06,SD= 0.65 และ X= 3.94, SD= 0.64)

*อาจารย์ ภาควชิาครศุาสตร์เกษตร คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั
**รองศาสตราจารย์ ภาควชิาครศุาสตร์เกษตร คณะครศุาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบงั
***อาจารย์ ภาควชิาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร
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2. การประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตกลุ่มสถานศึกษา (TQF 6 ด้าน) พบว่ามีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของ

บัณฑิตในระดับมาก(X= 4.44, SD= 0.27) และกลุ่มผู้ใช้บัณฑิตกลุ่มสถานประกอบการ (TQF 5 ด้าน) พบว่าในภาพ

รวมผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตในระดับมาก (X= 4.46, SD= 0.28) 

3. การศกึษาความพงึพอใจต่อการปฏบิติังานของบณัฑติตามอตัลกัษณ์สถาบนั พบว่าในภาพรวมผูใ้ช้บณัฑติ

ทั้ง 2 กลุ่มมีความพึงพอใจระดับมาก (X= 4.33, SD= 0.27) และ (X= 4.40, SD= 0.24) ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ: การประเมินผลการจัดการศึกษา ครุศาสตร์เกษตร วิชาชีพครู ครูเกษตร ผู้ใช้บัณฑิต

Abstract
The aims of this research were to : 1) evaluate the implement of Bachelor of Industrial 

Education Program in Agricultural Education (Revision, 2011), KMITL 2) study the employer’s 

satisfaction with graduate’s job by TQF and 3) study the employer’s satisfaction with the graduate 

’s job performance by KMITL identities. Gather data from 63 graduated in 2015 academic year 

by questionnaires. If has received 50 persons (79.36%) with 24 (66.66%) graduates who had been 

employed. The research instruments were the questionnaire and the evaluation form. The data 

were analyzed by average mean score (X), standard deviation (SD).

Results of the study were as follows:

1) The objectives of the curricular program was appropriate at a high level (X= 3.95, SD= 0.64) 

and the respondents had a high level of opinions about the educational facilitation of Education 

and Science (X= 4.06,SD= 0.65 and X= 3.94,SD= 0.64). 

2) The study revealed the following results. Employers for educational institutes were very 

satisfied with the graduates (X= 4.44, SD= 0.27) and the second one was employed with those who 

worked for private agencies was appropriate at a high level (X= 4.46, SD= 0.28). Besides, findings 

showed that they had a high level of satisfaction with all aspects:

3) Satisfaction result of Employers by characteristic of KMITL’s both group in high level 

(X= 4.33, SD= 0.27) and (X= 4.40, SD= 0.24) 

Keywords: Educational Management Evaluation, agricultural education, teacher profession, 

teacher training students, the Employers 

บทน�ำ
สถาบั นก า รศึ กษาที่ ผ ลิ ต ค รู  ต ้ อ งป รับ

กระบวนการผลิต การพัฒนาครูให้มีคุณลักษณะตาม

ต้องการ เพ่ือให้เป็นครูท่ีมีประสิทธิภาพก่อนที่จะออก

ไปเป็นครูประจ�ำการ ซึ่งคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

และเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ

ทหารลาดกระบัง เป็นสถานศึกษาที่มีหน้าที่หลักในการ

ผลิตครูช่างอุตสาหกรรมเพ่ือให้มีคุณภาพตามกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาของประเทศไทย (TQF) 

และมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูที่ 
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ครุุสภาก�ำหนดไว้ โดยผ่านการศึกษาในหลกัสตูรครุศาสตร์

อุตสาหกรรม 5 ปี ปัจจุบันนี้ภาควิชาครุศาสตร์เกษตร 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี ได้เปิด

สอนหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา

ครุศาสตร์เกษตรซึ่งจะมีบัณฑิตรุ่นแรกเข้ารับปริญญาใน

ปีการศึกษา 2558 โดยสถาบันได้ก�ำหนดอัตลักษณ์ของ

สถาบนัว่าจะต้องเป็นผูม้คีวามซือ่สตัย์ ใฝ่รู ้สูง้าน ประกอบ

กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ได้ก�ำหนด

มาตรฐานผลการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ คุณธรรม จริยธรรม 

ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บคุคลและความรบัผดิชอบ ทกัษะการวเิคราะห์เชงิตัวเลข

การสือ่สารและเทคโนโลยสีารสนเทศ และด้านทกัษะการ

จัดการเรียนรู้ 

จากเหตุผลดังกล่าว ภาควิชาครุศาสตร์เกษตร 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี ได้ตระหนัก

อย่างยิ่งที่จะต้องผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและสอดคล้อง

กบัความต้องการของผูใ้ช้บณัฑติ ฉะนัน้ความคดิเหน็ของ

ผูใ้ช้บณัฑติหรอืสถานประกอบการจะมคีวามส�ำคญัอย่าง

ยิง่ทีจ่ะช่วยสะท้อนให้เหน็ถงึคณุภาพของบณัฑติทีส่�ำเรจ็

การศึกษาไปปฏิบัติงานในสถานประกอบการต่างๆ ภาค

วิชาครุศาสตร์เกษตร คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ

เทคโนโลยี จึงต้องมีการประเมินผลการจัดการศึกษา

และประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช้บณัฑติเพือ่น�ำผลการ

ประเมินมาพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพและคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพือ่ประเมนิผลการจัดการศึกษาของหลกัสตูร

ครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑติ สาขาวชิาครศุาสตร์เกษตร 

พ.ศ. 2554 

2. เพือ่ศกึษาความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑติทีม่ต่ีอ

การปฏบิตังิานของบณัฑติทีส่�ำเรจ็การศึกษาจากหลกัสตูร

ครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑติ สาขาวชิาครศุาสตร์เกษตร 

พ.ศ. 2554 ตามผลการเรยีนรูข้องกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552

3. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ช้บัณฑติท่ีมีต่อ

การปฏบิตังิานของบณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาจากหลกัสตูร

ครศุาสตร์อตุสาหกรรมบัณฑติ สาขาวชิาครศุาสตร์เกษตร 

พ.ศ. 2554 ตามอัตลักษณ์ของสถาบันฯ

ขอบเขตการวิจัย
ก า ร วิ จั ย นี้ เ ป ็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง พ ร ร ณ น า 

(Descriptive research) ซึ่งมีขอบเขตของการวิจัยดังนี้

1) ประเมินผลการจัดการศึกษาของหลักสูตร

ครศุาสตร์อตุสาหกรรมบัณฑติ สาขาวชิาครศุาสตร์เกษตร 

พ.ศ. 2554 ในด้านวัตถุประสงค์หลักสูตร โครงสร้าง

หลักสูตร เนื้อหารายวิชาของหลักสูตร กระบวนการ

จัดการเรียนการสอน และด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกใน

การจัดการเรียนการสอน

2) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อ

การปฏิบัติงานของบัณฑิตและเพ่ือติดตามคุณลักษณะ

และความรู้ความสามารถของบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษา

หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา

ครศุาสตร์เกษตร พ.ศ. 2554 ตามผลการเรยีนรูข้องกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิและอตัลกัษณ์

ของสถาบนัฯ ดงันี ้1) ด้านคณุธรรมจรยิธรรม 2) ด้านความรู้ 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 6) ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ 7) อัตลักษณ์

ของสถาบันฯ (ซื่อสัตย์ ใฝ่รู้ สู้งาน)

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง

1. การประเมินผลการจัดการศึกษา

ส�ำราญ มีแจ้ง (2556, หน้า 10 ) ให้ความหมาย

การประเมนิผล หมายถงึ กระบวนการก�ำหนดตวัเลขหรอื



- 193 -

วารสารศึกษาศาสตร์ ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2561

วาร
สาร

ศึกษ
าศา

สตร
์

วาร
สาร

ศึกษ
าศา

สตร
์

สญัลกัษณ์แทนปรมิาณหรอืคณุภาพของคณุลกัษณะของ

สิ่งท่ีต้องการวัด โดยส่ิงที่ต้องการวัดน้ันเป็นผลมาจาก

การกระท�ำหรือกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย

อย่างร่วมกัน เช่น การวัดผลการเรียนรู้ สิ่งที่วัดคือ ผลที่

เกิดจากการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ไวร์สมา และเจอร์ส (Wiersma and Jurs, 

p.1990 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย (2546, หน้า 

1) ให้นิยามว่า การประเมินผล หมายถึง การก�ำหนด

ค่าเป็นตัวเลขให้กับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือปรากฏการณ์ใด

ปรากฏการณ์หนึง่โดยใช้กฎเกณฑ์ท่ีก�ำหนดขึน้เพ่ือให้ค่าท่ี

เป็นตัวเลขนั้นมีความหมายในเชิงปริมาณเพื่อแทนคุณ

สมบตัขิองส่ิงทีต้่องการวดัผลจากการวดัได้เป็น ค่าสงัเกต 

(observed value) หรือค่าการวัด (measure)

ศิริชัย กาญจนวาสี (2545, หน้า 21 - 22) กล่าว

ว่าการประเมินผลเป็นกระบวนการศึกษาสิ่งต่างๆโดย

ใช้ระเบียบวิธีวิจัย เป็นการตรวจสอบการบรรลุผลตาม

วัตถุประสงค์ ช่วยเสนอสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจและ

เป็นการตัดสินคุณค่าของสิ่งที่มุ่งประเมิน 

สรุปความหมายของการประเมินผลจัดเป็นก

ระบวนการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เหมาะสมและ

น�ำมาวิเคราะห์ตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยน�ำผล

การประเมินมาเทียบกับเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ และสามารถ

น�ำผลการประเมินไปใช้ในการตัดสินใจเพื่อเปลี่ยนแปลง

ปรับปรุงแก้ไขการด�ำเนินงาน

2. ขอบข่ายของการประเมินผลการจัดการ

ศึกษา 

สมคิด พรมจุ้ย (2555) กล่าวไว้ว่า การวัดและ

ประเมินผลการจัดการศึกษาเป็นการประเมินเพื่อให้ได้

ข้อมูลย้อนกลับให้เห็นผลการด�ำเนินงานของการจัดการ

ศึกษาขององค์การทางการศึกษา/สถานศึกษาว่าบรรลุ

ตามเป้าหมายอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด

เพียงใด ต้องมีขอบข่ายการวัดและประเมินการจัดการ

ศึกษาเกี่ยวข้องกับสิ่งต่อไปนี้ 

1. สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการจัดศึกษา

เป็นสภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองที่

ส่งผลต่อการจดัการศกึษา เช่น พระราชบญัญตักิารศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 นโยบายทางการศึกษา เป็นต้น 

2. ทรัพยากรท่ีเป็นปัจจัยน�ำเข้าในการจัดการ

ศึกษา เป็นการตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากร

ต่างๆ ในการจดัการศกึษาของสถานศกึษา เช่น คร ูผูเ้รยีน 

การเงินหรืองบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ หลักสูตร เครื่อง

คอมพิวเตอร์ อาคารสถานที่ เป็นต้น 

3. กระบวนการจัดการศึกษาเป็นการตรวจสอบ

การด�ำเนนิงานการจดัการศกึษาของสถานศกึษา ในขณะ

ท่ีก�ำลังด�ำเนินงานอยู่ เพื่อใช้ผลการประเมินไปปรับปรุง

หรือเพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน เช่น การด�ำเนิน

งานตามนโยบายและแผน หลักสูตร สื่ออุปกรณ์การ

เรียนการสอน การวัดประเมินผล การประกันคุณภาพ 

ประสิทธิภาพและนวัตกรรมทางการศึกษา เป็นต้น 

4. ผลผลิตของสถานศึกษาหรือผู้เรียนได้แก่ ผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน ลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของ

ผู้เรียน ความพึงพอใจของครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง เป็นต้น

5. ผลกระทบการจัดการศึกษาเป็นการรวบรวม

และวิเคราะห์ผลกระทบที่มีผลต ่อสภาพแวดล้อม 

ทรัพยากร การด�ำเนินการ ผลผลิตของการจัดการศึกษา 

6. ความส�ำเร็จขององค์การทางการศึกษา/หรือ

สถาบนัท่ีจดัการศกึษาเป็นการประเมนิประสทิธภิาพเพือ่

รับรองมาตรฐานของสถานศึกษาหรือความส�ำเร็จของ

องค์การหรือสถาบัน เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่า ขอบข่ายการ

ประเมินผลการจัดการศึกษาเป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้อง

กับทรัพยากรการศึกษา กระบวนการจัดการศึกษา 

ผลผลติ และผลกระทบ ซึง่ในงานวจิยันีไ้ด้ท�ำการประเมนิ

ผลการจดัการศกึษาของหลกัสตูรครศุาสตร์อตุสาหกรรม

บัณฑิต สาขาวิชาครุศาสตร์เกษตร พ.ศ. 2554 ในด้าน

วตัถุประสงค์หลกัสตูร โครงสร้างหลกัสตูร เนือ้หารายวชิา
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ของหลักสตูร กระบวนการจัดการเรยีนการสอน และด้าน

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน

3. รูปแบบของการวัดและประเมินผลการ

จัดการศึกษา 

สภุมาส อังศโุชต ิ(2555, หน้า 6-7) ได้กล่าวไว้ว่า 

รูปแบบการวัดและการประเมินผลการจัดการศึกษา

เป็นกรอบความคิดหรือแบบแผนการด�ำเนินงานอย่าง

เป็นระบบในการประเมินสิ่งที่ต้องการประเมินว่าควร

พิจารณาประเมินสิ่งใด ด้วยวิธีการใด ควรพิจารณาจาก

วัตถุประสงค์ของการประเมิน ข้อจ�ำกัดของรูปแบบ 

ข้อจ�ำกัดของเวลาและงบประมาณ นักวิชาการทางด้าน

การประเมินผลได้เสนอแนวคิดหลายรูปแบบว่ารูปแบบ

การวดัและการประเมนิผลการจดัการศกึษาทีส่�ำคญั แบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ดังนี้ 

1.รูปแบบการประเมินผลท่ีเน้นวัตถุประสงค์ 

(Objective - Based Model) เป็นรูปแบบที่เน้น

การตรวจสอบผลที่คาดหวังได้เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์

หรือไม่ หรือประเมินผลโดยตรวจสอบผลที่ระบุไว้ใน

วัตถุประสงค์เป็นหลัก กับผลที่เกิดจากการปฏิบัติงาน

ว่าบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้หรือไม่ รูปแบบการ

ประเมินที่เน้นวัตถุประสงค์ สามารถน�ำไปใช้ในการ

ประเมนิลกัษณะต่างๆ เช่น การประเมนินโยบาย แผนงาน 

โครงการเรยีนการสอน การประเมนิหลักสตูร การประเมิน

กระบวนการ การวัดศักยภาพผู้เรียน การวัดเจตคติ  

การติดตามผลการเรียน การประเมินปฏิกิ ริ ยา

ตอบสนองของผู้เข้ารับการอบรม การประเมินการเรียนรู้ 

การประเมนิพฤตกิรรม และการประเมนิผลลพัธ์ทีเ่กดิกับ

องค์การ เป็นต้น 

2. รูปแบบการประเมินผลที่เน้นการตัดสิน

คณุค่า (Evaluation Model ) เป็นรปูแบบการประเมนิ

ผลท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อรวบรวมข้อมูลสารสนเทศส�ำหรับ

ก�ำหนดและวินิจฉัยคุณค่าของโครงการนั้นๆ รูปแบบนี้ 

สามารถน�ำไปใช้ในการประเมินผลลักษณะต่างๆ เช่น 

การประเมินการด�ำเนินงานของโครงการ การประเมิน

ประสิทธิผลของโครงการ การประเมินเป้าหมายของ

โครงการ การประเมนิคณุภาพของเครือ่งมอื การประเมิน

หลักสูตร การประเมินระบบการจัดการเรียนการสอน 

การประเมินเจตคติของผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง 

การประเมินปัจจัยน�ำเข้า การประเมินกระบวนการ การ

ประเมินผลลัพธ์ของโครงการ การวิเคราะห์ผลประโยชน์

และค่าใช้จ่าย เป็นต้น 

3. รูปแบบการประเมินผลที่เน้นการตัดสิน

ใจ (Decision-Oriented Evaluation Model) เป็น

รูปแบบการประเมินผลที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อจัดท�ำข้อมูล

สารสนเทศส�ำหรับช่วยผู้บริหารในการตัดสินใจเลือกทาง

เลอืกได้อย่างเหมาะสม รปูแบบการประเมนิผลทีเ่น้นการ

ตดัสนิใจ สามารถน�ำไปใช้ในการประเมนิผลลกัษณะต่างๆ 

เช่น การประเมินบริบท การประเมินปัจจัยน�ำเข้า การ

ประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิตของโครงการ 

เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว ่า การเลือกรูปแบบ

การประเมินผลต้องพิจารณาความสอดคล้องของแนว

ความคดิรปูแบบการประเมนิผลนัน้กบัประเดน็ทีต้่องการ

จะประเมินซึ่งในงานวิจัยนี้เป็นการประเมินผลที่เน้นการ

ตัดสินคุณค่า โดยเป็นการติดตามผลการจัดการศึกษา 

และประเมินผลเพื่อรวบรวมข้อมูลสารสนเทศส�ำหรับ

การน�ำไปพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนใน

หลักสูตรต่อไป

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1.ประชากรในการวิจัย คือ บัณฑิตที่ส�ำเร็จ

การศึกษาหลักสูตรครุศาสตร ์อุตสาหกรรมบัณฑิต 

สาขาวิชาครุศาสตร์เกษตร พ.ศ. 2554 จ�ำนวน 63 คน 

และผู ้ใช้บัณฑิตซ่ึงเป็นผู้บังคับบัญชาหรือนายจ้างใน

สถานประกอบการเอกชน หรอืผูบ้งัคบับัญชาหรอืหวัหน้า

หน่วยงานในสถานศึกษา จ�ำนวน 36 แห่ง
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2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาโดยการ

สุ่มแบบเจาะจงจากประชากรผู้ประสงค์ให้ความร่วมมือ

ให้ข้อมลู คอื บณัฑิตทีส่�ำเรจ็การศกึษาหลกัสตูรครศุาสตร์

อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาครุศาสตร์เกษตร พ.ศ. 

2554 จ�ำนวน 50 คน และผูใ้ช้บณัฑติซึง่เป็นผูบ้งัคับบญัชา

หรือนายจ้างในสถานประกอบการเอกชน หรือผู้บังคับ

บัญชาหรือหัวหน้าหน่วยงานในสถานศึกษา จ�ำนวน 24 

แห่ง และมีบัณฑิตที่ประกอบอาชีพอิสระซึ่งไม่มีนายจ้าง

จ�ำนวน 6 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. แบบสอบถามส�ำหรับบัณฑิตเกี่ยวกับการ

ประเมินผลการจัดการศึกษาและติดตามผลหลักสูตร

ครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาครุศาสตร์

เกษตร (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) มีขั้นตอนการสร้าง

และพัฒนา ดังนี้

1.1 ศกึษาเอกสาร ต�ำรา และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง

กับการประเมินผลการจัดการศึกษาและติดตามผล

หลักสูตร และการสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

1.2 ก�ำหนดจดุมุง่หมายและโครงสร้างของเครือ่ง

มือ ก�ำหนดประเด็นที่จะประเมินจากข้อมูลที่ได้ศึกษา

รายละเอียด

1.3 น�ำแบบสอบถามทีส่ร้างขึน้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 

จ�ำนวน 5 ท่านตรวจสอบ โดยพิจารณาความเหมาะ

สมสอดคล้องหา ค่า IOC โดยพิจารณาความเหมาะสม

สอดคล้องของข้อค�ำถาม และความเหมาะสมในประเด็น

การประเมินลักษณะของข้อค�ำถาม และภาษาที่ใช้พบว่า

ทุกข้อค�ำถามมีค่ามากกว่า 0.50 ทุกข้อ

1.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค�ำแนะน�ำ

ของผูเ้ชีย่วชาญ จากน้ันจดัท�ำแบบสอบถามความคดิเหน็

ฉบับจริง ส�ำหรับการแปลความหมายความคิดเห็นของ

บัณฑิตที่มีต่อหลักสูตรฯ มีดังนี้

4.51 – 5.00 หมายถึง เห็นด้วยกับรายการ

ประเมินนั้นในระดับมากที่สุด 

3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นด้วยกับรายการ

ประเมินนั้นในระดับมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง เห็นด้วยกับรายการ

ประเมินนั้นในระดับปานกลาง

1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นด้วยกับรายการ

ประเมินนั้นในระดับน้อย

1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นด้วยกับรายการ

ประเมินนั้นในระดับน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, 

หน้า 103)

1.5 หาค่าความเชื่อมั่น โดยทดลองใช้กับ

นักศึกษา ชั้นปีที่ 4 จ�ำนวน 35 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

แล้วน�ำมาค�ำนวณหาค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามท้ัง

ฉบบัด้วยสตูรสมัประสทิธิแ์อลฟา (α - Coefficient) ของ

คอนบัค (Cronbach. 1970, p. 161) ได้เท่ากับ 0.975

2) แบบประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช้บณัฑิต

ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต มีข้ันตอนการสร้าง

ดังนี้

2.1 ศกึษาเอกสาร ต�ำรา และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

กับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและก�ำหนดกรอบการ

ประเมนิ และการสร้างเคร่ืองมอืแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

2.2 ก�ำหนดจุดมุ ่งหมายและโครงสร้างของ

เครื่องมือ

2.3 น�ำแบบประเมินที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการวิจัย ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการ

พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต จ�ำนวน 5 ท่านตรวจสอบ 

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณา

ความเหมาะสมสอดคล้องของข้อค�ำถาม และความเหมาะ

สมในประเด็นการประเมินลักษณะของข้อค�ำถาม และ

ภาษาที่ใช้ 

2.4 น�ำแบบประเมินที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 5 ท่านตรวจสอบ โดยพิจารณาความเหมาะ
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สมสอดคล้องหา ค่า IOC โดยพิจารณาความเหมาะสม

สอดคล้องของข้อค�ำถาม และความเหมาะสมในประเด็น

การประเมินลักษณะของข้อค�ำถาม และภาษาที่ใช้พบว่า

ทุกข้อค�ำถามมีค่ามากกว่า 0.50 ทุกข้อ

2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามค�ำแนะน�ำ

ของผูเ้ช่ียวชาญ จากน้ันจดัท�ำแบบประเมนิฉบบัจรงิ ส่วน

การแปลความหมาย ความพงึพอใจของผูใ้ช้บณัฑิต มดัีงนี้

4.51 – 5.00 หมายถึง ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึง

พอใจต่อบัณฑิตมากที่สุด 

3.51 – 4.50 หมายถึง ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึง

พอใจต่อบัณฑิตมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึง

พอใจต่อบัณฑิตปานกลาง

1.51 – 2.50 หมายถึง ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึง

พอใจต่อบัณฑิตน้อย

1.00 – 1.50 หมายถงึ ผูใ้ช้บณัฑิตมคีวามพึงพอใจ

ต่อบัณฑิตน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545,หน้า103)

การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บข้อมูลแบ่งเป็น 

2 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 เก็บข้อมูลจากบัณฑิตที่ส�ำเร็จการ

ศึกษา จ�ำนวน 63 คนที่รายงานตัวเข้ารับพระราชทาน

ปริญญาบัตรแก่ผู้ส�ำเร็จการศึกษา ประจ�ำปีการศึกษา 

2558 ซึ่งได้รับข้อมูลจากบัณฑิต 50 คน คิดเป็น

ร้อยละ 79.36

ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ใช้บัณฑิตด้วย

แบบประเมิน ดังนี้

1. ผู้บังคับบัญชาหรือนายจ้างในสถานประกอบ

การเอกชนจ�ำนวน 14 ฉบับ ได้รับคืนจ�ำนวน 11 ฉบับ

2. ผู ้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าหน่วยงานใน

สถานศึกษาจ�ำนวน 16 ฉบับ ได้รับคืนจ�ำนวน 13 ฉบับ 

รวมจ�ำนวน 36 ฉบับได้รับแบบสอบถามคืน 24 ฉบับ 

คดิเป็นร้อยละ 66.66 และมบัีณฑติทีป่ระกอบอาชพีอสิระ 

ซึ่งไม่มีนายจ้างจ�ำนวน 6 คน จึงไม่ได้น�ำผลมาวิเคราะห์

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย
1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านความพึงพอใจของ

บัณฑิตท่ีมีต่อการจัดการศึกษา โดยการหาค่าเฉลี่ย (X)

และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตที่ส�ำเร็จการ

ศึกษาจากหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขา

วิชาครุศาสตร์เกษตร พ.ศ. 2554 โดยการหาค่าเฉลี่ย (X)

และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ผลการวิจัย

ตอนที่ 1 ผลการประเมินผลการจัดการศึกษาและติดตามผลหลักสูตรครุศาสตร์เกษตร (n= 50)

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

รายการประเมิน X SD ผล

ภาษาชัดเจน สื่อความหมายเข้าใจง่าย 3.98 0.68 มาก

ส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจว่าหลักสูตรมีทิศทางใด 3.88 0.77 มาก

มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 4.00 0.77 มาก

มีความสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานที่ท่านท�ำงานอยู่ในขณะนี้ 3.90 0.88 มาก

รวม 3.95 0.64 มาก
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จากตารางที่ 1 พบว่าในภาพรวมบัณฑิตมีความ

คิดเห็นต่อวัตถุประสงค์หลักสูตรว่ามีความเหมาะสมใน

ระดับมาก (X= 3.95, SD= 0.64) เมื่อพิจารณารายข้อ

พบว่าความคิดเห็นของบัณฑิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ 

แต่บัณฑิตเห็นด้วยกับวัตถุประสงค์หลักสูตรที่กล่าวว่า 

วตัถปุระสงค์หลกัสตูรมคีวามสอดคล้องกบัความต้องการ

ของผู้เรียนมากที่สุด(X= 4.00, SD= 0.77) ส�ำหรับ

วัตถุประสงค์หลักสูตรท่ีกล่าวว่าส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจ

ว่าหลักสูตรมีทิศทางใดบัณฑิตมีความคิดเห็นว่าเหมาะ

สมน้อยที่สุด (X= 3.88, SD= 0.77)

ตารางที่ 2 ผลความคิดเห็นของบัณฑิตต่อโครงสร้างหลักสูตร

ล�ำดับ รายการ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงสร้างหลักสูตร

เหมาะสม ไม่เหมาะสม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

1 หน่วยกิตตลอดหลักสูตร (170 หน่วยกิต) 49 98.00 1 2.00

2 หน่วยกิตหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (30หน่วยกิต) 49 98.00 1 2.00

3 หน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะ (134 หน่วยกิต) 48 96.00 2 4.00

4 หน่วยกิตหมวดเลือกเสรี (6 หน่วยกิต) 50 100.00 - -

จากตารางที่ 2 พบว่าบัณฑิตมีความคิดเห็นต่อหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 170 หน่วยกิต และหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป 30 หน่วยกิตเหมาะสมมีจ�ำนวนเท่ากันคือ 49 คน คิดเป็นร้อยละ 98 มีเพียง 1 คนที่เห็นว่าไม่เหมาะสมคิดเป็น

ร้อยละ 2 ส�ำหรับหมวดวิชาเฉพาะ134 หน่วยกิตเห็นว่าเหมาะสมจ�ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 96 มีจ�ำนวน 2 คน

ที่เห็นว่าไม่เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 4 และนักศึกษาทั้งหมด 50 คน เห็นว่าหมวดเลือกเสรี 6 หน่วยกิต เหมาะสม 

คิดเป็นร้อยละ 100.00

ตารางที่ 3 ผลการประเมินเนื้อหารายวิชาของหลักสูตรโดยภาพรวมทางด้านศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหารายวิชาของหลักสูตร
ศึกษาศาสตร์ วิทยาศาสตร์

X SD ผล X SD ผล

1 รายวิชามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.10 0.61 มาก 4.10 0.61 มาก

2 รายวิชาที่เรียนน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงานของท่านได้ 4.06 0.89 มาก 3.88 0.84 มาก

3 รายวิชามีความทันสมัย น่าสนใจสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 3.98 0.84 มาก 3.98 0.74 มาก

4 รายวิชาในหลักสูตรแสดงให้เห็นถึงทั้งความกว้างและความลึกทางวิชาการ 4.02 0.84 มาก 3.86 0.92 มาก

5 ส่งเสริมให้ผู้เรียนน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาตนเองและสังคมได้ 4.10 0.70 มาก 3.94 0.71 มาก

6 ส่งเสริมให้ผู้เรียนน�ำความรู้ไปใช้และต่อยอดในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นได้ 4.12 0.89 มาก 3.90 0.81 มาก

7 แต่ละรายวิชามีความต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 4.00 0.78 มาก 4.04 0.78 มาก

8 เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน 4.10 0.70 มาก 3.92 0.90 มาก

9 ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะเฉพาะทั้งวิชาชีพครูและวิชาชีพเกษตร 4.14 0.83 มาก 3.92 0.80 มาก

10 ให้โอกาสในการเลือกวิชาเรียนได้ตามความสนใจและความถนัด 3.98 0.95 มาก 3.88 0.84 มาก

รวม 4.06 0.65 มาก 3.94 0.64 มาก
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จากตารางที่ 3 พบว่า บัณฑิตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เนื้อหารายวิชาของหลักสูตรทั้งด้านศึกษาศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ว่ามีความเหมาสมในระดับมาก (X= 4.06, 

SD= 0.65 และ X= 3.94, SD= 0.64) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบว่า ด้านศกึษาศาสตร์ข้อทีบ่ณัฑติเห็นว่ามคีวาม

เหมาะสมมากที่สุด คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะเฉพาะ

ทั้งวิชาชีพครูและวิชาชีพเกษตร (X= 4.14, SD= 0.83) 

ส�ำหรับด้านวิทยาศาสตร์พบว่าข้อท่ีบัณฑิตเห็นว่าเหมาะ

สมมากทีส่ดุคอื รายวชิามคีวามสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์

ของหลักสูตร (X= 4.10, SD= 0.61)

ตารางที่ 4 ผลการประเมินจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรโดยภาพรวมทางด้านศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ศึกษาศาสตร์ วิทยาศาสตร์

X SD ผล X SD ผล

1 ผู้สอนแจ้งผู้เรียนให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 4.28 0.67 มาก 4.08 0.66 มาก

2 กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตร 4.18 0.72 มาก 4.06 0.68 มาก

3 ผู้สอนเน้นความรู้ที่จะน�ำไปใช้ได้จริง 4.06 0.86 มาก 3.88 0.77 มาก

4 การเรียนการสอนมีโอกาสซักถามแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยู่เสมอ 4.12 0.82 มาก 3.92 0.82 มาก

5 การเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 4.06 0.91 มาก 3.82 0.89 มาก

6 การเรียนการสอนครอบคลุมทั้งความรู้และทักษะทั่วไปรวมทั้งความรู้และ

ทักษะเฉพาะทาง
3.98 0.82 มาก 3.88 0.82 มาก

7 ผู้สอนมีกลยุทธ์การเรียนและการสอนที่ชัดเจน 3.96 0.88 มาก 3.76 0.82 มาก

8 กลยุทธ์การเรียนการสอนท�ำให้ผู้เรียนได้ความรู้และสามารถใช้ความรู้ในเชิง

วิชาการ 
4.04 0.75 มาก 3.94 0.79 มาก

9 กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้ค�ำนึงถึงผู้เรียนและกระตุ้นการเรียนรู้อย่างมี

คุณภาพ 
4.00 0.78 มาก 3.98 0.71 มาก

10 กลยุทธ์การเรียนการสอนกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติและ

สนับสนุนให้เกิดการเรียนเพื่อการเรียนรู้ 
4.20 0.75 มาก 4.00 0.80 มาก

11 ผู้สอนมีการประเมินสะท้อนผลการเรียนรู้ตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์

ของหลักสูตร 
4.22 0.73 มาก 4.06 0.76 มาก

12 เกณฑ์ที่ใช้ประเมินมีความชัดเจนและได้แจ้งให้ผู้เรียนรู้ตั้งแต่ต้นเทอม 4.24 0.77 มาก 4.04 0.72 มาก

รวม 4.11 0.63 มาก 3.95 0.58 มาก

จากตารางที่ 4 พบว่า บัณฑิตมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร

ทั้งด้านศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ว่ามีความเหมาะ

สมในระดับมาก (X= 4.11, SD= 0.63 และ X= 3.95, 

SD= 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทั้งด้านศึกษา

ศาสตร์และด้านวิทยาศาสตร์ข้อท่ีบัณฑิตเห็นว่ามีความ

เหมาะสมมากที่สุด คือ ผู้สอนแจ้งผู้เรียนให้ทราบถึง

วตัถปุระสงค์ของการเรียนการสอน (X= 4.28, SD= 0.67 

และ X= 4.08, SD= 0.66)
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ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนโดยภาพ

รวมทางด้านศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
ในการจัดการเรียนการสอน

ศึกษาศาสตร์ วิทยาศาสตร์

X SD ผล X SD ผล

1 มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการสอนเพียงพอ 4.06 0.89 มาก 3.82 0.87 มาก

2 มีห้องสมุดเพียงพอและทันสมัย 4.10 0.81 มาก 3.74 0.85 มาก

3 มีห้องปฏิบัติการเพียงพอและทันสมัย 4.00 0.85 มาก 3.74 0.85 มาก

4 มีวัสดุฝึกในแต่ละรายวิชาอย่างพอเพียง 3.96 0.85 มาก 3.66 0.87 มาก

5 มีคอมพิวเตอร์เพียงพอและทันสมัย 3.86 0.92 มาก 3.84 0.86 มาก

6
สิ่งแวดล้อมเชิงสุขอนามัยและมาตรฐานความปลอดภัยเป็น

ไปตามข้อก�ำหนดในทุกด้าน 
3.94 0.76 มาก 3.90 0.88 มาก

7 มีเจ้าหน้าที่บริการเมื่อมาติดต่องานที่ห้องภาควิชาฯ 4.08 0.80 มาก 3.90 0.83 มาก

8
มีเจ้าหน้าที่ควบคุมการใช้เครื่องมือขณะฝึกปฏิบัติเฉพาะ

ทางอย่างเพียงพอ
4.06 0.76 มาก 3.84 0.79 มาก

รวม 4.00 0.64 มาก 3.80 0.67 มาก

จากตารางที่ 5 พบว่า บัณฑิตมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการ

สอนของหลักสูตรทั้งด้านศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

ว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก (X= 4.00, SD= 0.64 

และ X= 3.80, SD= 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบ

ว่า ด้านศกึษาศาสตร์ข้อทีบ่ณัฑติเหน็ว่ามคีวามเหมาะสม

มากที่สุด คือ มีห้องสมุดเพียงพอและทันสมัย (X= 4.10, 

SD= 0.81) ส�ำหรับด้านวิทยาศาสตร์พบว่าข้อที่บัณฑิต

เห็นว่าเหมาะสมมากที่สุด คือ สิ่งแวดล้อมเชิงสุขอนามัย

และมาตรฐานความปลอดภยัเป็นไปตามข้อก�ำหนดในทกุ

ด้าน (X= 3.90, SD= 0.88) และ มีเจ้าหน้าที่บริการเมื่อ

มาติดต่องานที่ห้องภาควิชาครุศาสตร์เกษตร (X= 3.90, 

SD= 0.83)

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต (n= 24)

ตารางที่ 6 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต

ผลการเรียนรู้
สถานศึกษา สถานประกอบการ

X SD ผล X SD ผล

1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.46 0.47 มาก 4.47 0.48 มาก

2 ด้านความรู้ 4.43 0.42 มาก 4.49 0.47 มาก

3 ด้านทักษะทางปัญญา 4.35 0.64 มาก 4.45 0.52 มาก

4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.48 0.48 มาก 4.50 0.43 มาก

5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.51 0.45 มากที่สุด 4.40 0.47 มาก

6 ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ 4.40 0.46 มาก - - -

รวม 4.44 0.27 มาก 4.46 0.28 มาก



- 200 -

Journal of Education Vol.29 No.3 September - December 2018

วาร
สาร

ศึกษ
าศา

สตร
์

จากตารางที่ 6 พบว่าในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิต

ประเภทสถานศึกษามีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน

ของบัณฑิตอยู่ในระดับมาก(X= 4.44, SD= 0.27) เมื่อ

พิจารณารายด้านทั้ง 6 ด้าน พบว่า มีความพึงพอใจมาก

ที่สุด คือ ด้านผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ (X= 4.51, 

SD= 0.45) รองลงมาพึงพอใจระดับมาก คือ ด้านผล

การเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ 

ความรับผิดชอบ (X= 4.48, SD= 0.48) และด้านผล 

การเรยีนรูด้้านคณุธรรม จรยิธรรม (X= 4.46, SD= 0.47) 

ส่วนกลุ่มผู้ใช้บัณฑิตประเภทสถานประกอบการมีความ

พึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตตามกรอบ TQF 

อยู่ในระดับมาก (X= 4.46, SD= 0.28) เมื่อพิจารณา

รายด้านทั้ง 5 ด้าน พบว่า มีความพึงพอใจมากทุกด้าน 

โดยจัดเรียง 3 อันดับแรก ดังนี้ อันดับที่หนึ่งผลการเรียน

รู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับ

ผิดชอบ (X= 4.50, SD= 0.43) รองลงมา คือ ด้านผล

การเรยีนรูด้้านความรู ้(X= 4.49, SD= 0.47) และด้านผล

การเรยีนรูด้้านคณุธรรม จรยิธรรม (X= 4.47, SD= 0.48)

ตารางที่ 7 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตตามอัตลักษณ์สถาบัน 

อัตลักษณ์สถาบัน
สถานศึกษา สถานประกอบการ

X SD ผล X SD ผล

 ซื่อสัตย์

1
มีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบตนเองและสังคมเคารพ

กฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม
4.38 0.50 มาก 4.27 0.64 มาก

2
รายงานหรือแสดงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน

ตรงตามความเป็นจริง
4.54 0.51 มากที่สุด 4.64 0.50 มากที่สุด

3
ไม่น�ำผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนหรือไม่อ้างอิงผลงาน

เมื่อน�ำผลงานของผู้อื่นมาใช้
4.31 0.63 มาก 4.36 0.67 มาก

4
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต เที่ยงตรง และเที่ยงธรรม 

โดยไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร
4.46 0.66 มาก 4.27 0.78 มาก

5
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นด้วยความซื่อตรงไม่หาประโยชน์ใน

ทางที่ไม่ถูกต้อง 
4.62 0.50 มากที่สุด 4.27 0.78 มาก

รวม 4.46 0.44 มาก 4.50 0.45 มาก

 ใฝ่รู้

6 มีความรู้ ความช�ำนาญในสาขาวิชาที่ส�ำเร็จ 4.23 0.72 มาก 4.27 0.78 มาก

7 มีความสนใจพัฒนา เรียนรู้ความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ 4.08 0.76 มาก 4.09 0.83 มาก

8 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้อื่นได้ 4.00 0.81 มาก 4.55 0.52 มากที่สุด

9
มีความกระตือรือร้นพัฒนาองค์ความรู้ที่ตนมีอยู่ให้สูงขึ้น

ไป เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
4.23 0.83 มาก 4.64 0.50 มากที่สุด

10
สามารถคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหาด้านวิชาชีพได้อย่าง

มีระบบ
4.08 0.86 มาก 4.27 0.78 มาก

รวม 4.12 0.42 มาก 4.14 0.44 มาก
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อัตลักษณ์สถาบัน
สถานศึกษา สถานประกอบการ

X SD ผล X SD ผล

 สู้งาน

11
มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค

ในการปฏิบัติงานที่ตนเองได้รับผิดชอบ
4.31 0.75 มาก 4.36 0.80 มาก

12 เมื่อได้รับงานจะมุ่งมั่นท�ำงานจนส�ำเร็จ 4.31 0.75 มาก 4.36 0.67 มาก

13

สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานได้ดี ทั้งการ

ปฏิบัติงานปกติและเมื่อเกิดปัญหาในการท�ำงาน 4.54 0.51 มากที่สุด 4.64 0.50 มากที่สุด

14

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ เน้นให้เกิดประสิทธิผล 

โดยค�ำนึงถึงเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์ของ

งาน

4.54 0.51 มากที่สุด 4.55 0.52 มากที่สุด

15
มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน และความพยายาม

พัฒนางานแม้ว่าจะมีความยากล�ำบาก
4.38 0.65 มาก 4.45 0.68 มาก

รวม 4.14 0.49 มาก 4.37 0.28 มาก

รวมเฉลี่ย 4.33 0.27 มาก 4.40 0.24 มาก

จากตาราง 8 พบว่าในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตทั้ง 

2 กลุ่มมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตตาม

อัตลักษณ์สถาบัน “ซื่อสัตย์ ใฝ่รู้ สู้งาน” ในระดับมาก 

(X= 4.33, SD= 0.27) และ (X= 4.40, SD= 0.24) โดย

พึงพอใจในด้านความซื่อสัตย์มากที่สุด (X= 4.46, SD= 

0.44) และ (X= 4.50, SD= 0.45) รองลงมา คือ ด้านสู้

งาน (X= 4.14, SD= 0.49) และ (X= 4.37, SD= 0.28) 

และด้านใฝ่รู้ (X= 4.12, SD= 0.42) และ (X= 4.14, SD= 

0.44) ตามล�ำดับ

สรุปและอภิปรายผล
ตอนที่ 1 ผลการประเมินการจัดการศึกษาด้าน

ศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

 บัณฑิตมีความเห็นว่าวัตถุประสงค์หลักสูตร

มีความเหมาะสมในระดับมาก (X= 3.95, SD= 0.64) 

ส�ำหรับผลการประเมินผลการจัดการศึกษาในด้าน

ศึกษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์พบว่า เนื้อหารายวิชา

ของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก (X= 4.06, 

SD= 0.65 และ X= 3.94, SD= 0.64) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่า ด้านศึกษาศาสตร์ข้อที่เห็นว่ามีความ

เหมาะสมมากที่สุด คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะเฉพาะ

ทั้งวิชาชีพครูและวิชาชีพเกษตร (X= 4.14, SD= 0.83) 

ส�ำหรับด้านวิทยาศาสตร์ข้อที่เหมาะสมมากที่สุดคือ 

รายวิชามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

(X= 4.10, SD= 0.61) ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากในการ

ปรับปรุงหลักสูตรนั้นทางภาควิชาครุศาสตร์เกษตร 

ได้พัฒนาภายใต้ความต้องการของผู ้เรียนและตลาด

แรงงานซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนาหลักสูตร (คณะ

ครุศาสตร์อุตสาหกรรม. 2554, หน้า 11) และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Akpan, Michael Jackson (1994) ได้

ศึกษาเรื่องการรับรู้และกิจกรรมของครูเกษตรในสถาบัน

อุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับหลักสูตรการศึกษา

ด้านเกษตรกรรมระหว่างประเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ศึกษาการรับรู้ของครูผู้สอนวิชาเกษตรกรรมในสถาบัน
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การศึกษาระดับอุดมศึกษาในสหรัฐฯเกี่ยวกับหลักสูตร

การศึกษาด้านเกษตรกรรมระหว่างประเทศ ผลการ

วิจัยพบว่าปัจจัยท่ีส�ำคัญที่สุดในการเพิ่มมุมมองระหว่าง

ประเทศในหลักสูตรการศึกษาทางการเกษตร ได้แก่ 

นโยบายของคณบดีหรือผู้บริหารวิทยาลัยเกษตร และ

พบว่าควรสนับสนุนให้มีการอภิปรายในชั้นเรียน หรือ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการให้ตัวอย่างจากวัฒนธรรม

ทีห่ลากหลายเพือ่เพิม่มมุมองระหว่างประเทศในหลกัสตูร

การศึกษาทางการเกษตร ทั้งนี้ผู ้ตอบแบบสอบถามมี

ทัศนคติที่ดีต่อความเป็นสากลของหลักสูตร แต่ยังไม่

ค่อยมกีารด�ำเนนิการทีเ่ป็นระบบเกีย่วกบัการเพิม่เนือ้หา

ระหว่างประเทศเข้ามาในหลักสูตรการศึกษาทางการ

เกษตรให้เป็นสากลมากยิ่งขึ้น

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้

บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต

ผลการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตกลุ่มสถานศึกษา 

พบว่ามีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตใน

ระดับมาก (X= 4.44, SD= 0.27) เมื่อพิจารณารายด้าน 

6 ด้าน พบว่าด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจมาก

ที่สุด (X= 4.51, SD= 0.45) และผู้ใช้บัณฑิตกลุ่มสถาน

ประกอบการ พบว่ามคีวามพงึพอใจต่อการปฏบิติังานของ

บัณฑิตในระดับมาก (X= 4.46, SD= 0.28) เมื่อพิจารณา

รายด้านทั้ง 5 ด้าน พบว่า มีความพึงพอใจมากทุกด้าน 

ส�ำหรับความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตตาม

อตัลักษณ์สถาบนั พบว่าในภาพรวมผูใ้ช้บณัฑติทัง้ 2 กลุม่

มีความพึงพอใจระดับมาก (X= 4.33, SD= 0.27) และ 

(X= 4.40, SD= 0.24) โดยพึงพอใจในด้านความซื่อสัตย์

มากทีส่ดุ (X= 4.46, SD= 0.44) ทีเ่ป็นเช่นนีเ้นือ่งจากด้าน

กระบวนการจดัการเรยีนการสอนของภาควชิาครศุาสตร์

เกษตร น้ันสอดคล้องกบักรอบ TQF และถ่ายทอดความรู้ 

และประสบการณ์จรงิให้แก่นกัศกึษาได้อย่างชดัเจน เพือ่

การน�ำไปประยุกต์ใช้ในการท�ำงานในอนาคตได้ซ่ึงบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่กล่าวไว้ว่า ผลิตบัณฑิต

ด้านครุศาสตร์ที่มีความรู้และทักษะท้ังภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติให้สามารถปฏิบัติงานในสถานศึกษาหรือ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

อาชีวศึกษา และการศึกษาข้ันพื้นฐานในภาครัฐและ

เอกชนได้ (คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม, 2554: 5) และ

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ คมสนั ตรไีพบูลย์ และคณะ 

(2558: 41) ได้ศกึษาเรือ่งการประเมนิหลกัสตูรการศกึษา

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร์ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา ตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 

เก็บข้อมูลวิจัยจาก นิสิตจ�ำนวน 18 คน ผู้บริหารและครู

พี่เลี้ยงจ�ำนวน 28 คน ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 คน อาจารย์

ประจ�ำหลักสูตร 5 คน และอาจารย์ผู้สอนจ�ำนวน 9 คน 

โดยใช้เครือ่งมอื ได้แก่ แบบสอบถาม และ แบบสมัภาษณ์  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ตาม 

รูปแบบซิปป์ (CIPP model) โดยภาพรวมพบว่ามีความ

คิดเห็นว่าเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2. ผลการศึกษา

ปัญหาและแนวทางการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรฯ มีสิ่ง

ท่ีต้องพัฒนาและปรับปรุงได้แก่ ปรัชญาของหลักสูตร

สอดคล้องกบัแนวคดิการพฒันาสงัคมนัน้ไม่สอดคล้องกบั

แนวคิดการพัฒนาสังคม สภาพแวดล้อมยังไม่เอื้อต่อการ

เรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน เครื่องมือและวิธีการที่ใช้

ในการวัดผลไม่มีความเหมาะสมและไม่มีประสิทธิภาพ

และ ในหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป ด้านทกัษะทางปัญญา นสิติ

ไม่สามารถแก้ปัญหาได้โดยน�ำหลักการต่างๆ มาอ้างอิง

ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ พงศ์ประเสริฐ หกสุวรรณ และนุสรา พีระพัฒนพงศ์ 

(2559, หน้า 49) ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรและ

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต กรณีศึกษาหลักสูตรการ

ศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีวัตถุประสงค์

เพือ่ 1) ประเมนิหลกัสตูรการศกึษามหาบัณฑติ สาขาวชิา

เทคโนโลยีการศึกษา ด้านบริบท ด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้าน

กระบวนการ และด้านผลผลิต 2) เพื่อสอบถามความคิด
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เห็นของผู้ใช้มหาบัณฑิต 3) เพ่ือจัดท�ำข้อเสนอแนะและ

แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่าผล

การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต ในภาพรวม

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเหมาะสมมาก (X= 3.88, SD= 

0.42) ด้านบรบิท (Context) มีผลการประเมนิอยูใ่นระดับ

มาก (X= 4.33, SD= 0.34) ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) มี

ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (X= 4.10, SD= 0.37) 

ด้านกระบวนการ (Process) มผีลการประเมนิอยูใ่นระดับ

มาก (X= 3.65, SD= 0.45) ด้านผลผลิต (Product) มีผล

การประเมินอยู่ในระดับมาก(X=3.51, SD= 0.53) ภาพ

รวมความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะและการ

ปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 

(X=3.25, SD= 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

ล�ำดับแรก คือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมี

ค่าเฉลี่ยระดับมาก (X= 3.75, SD= 0.46)
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